
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1410053.00 1404308.00 1,404,308 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1410053 1404308 1404308 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

徐汇检察院技术部门根据信息化运维工作的实际需要，聘请第三方专业机构
对本院信息化设施设备进行日常维护，做好维护监管工作，并针对各类突发
的故障情况采取及时响应措施，确保全年各类信息化设施设备运行平稳正常
。

根据检察院信息化办案业务设备运行维护需求
和市经信委相关批复文件，开展了2022年
度的信息化运维工作，完成了检察业务网络信
息系统、检察业务视频监控与会议展示系统、
检察工作会议展示系统等运维工作，全年故障
排除率达到100%，有效确保了检察院各项
信息化办案业务的顺利开展，为检察院开展日
常司法办案工作提供了必要的技术支持。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

检察工作会议展示系统

运维完成率

=100% 100% 7 7

检察业务视频监控与会

议室展示系统运维完成

率

=100% 100% 7 7

检察业务网络信息系统

运维完成率

=100% 100% 7 7

设备维护覆盖率
=100% 100% 7 7

质量指标
设备故障排除率

=100% 100% 8 8
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绩
效
指
标

时效指标
设备故障响应时间 <=24小时 约4小时 7 7

故障排除及时性
及时 及时 7 7

效益指标

社会效益指标

运维日志完整性
完整 完整 5 5

信息安全事故
=0次 0次 5 5

信息化办案效率
提升 提升 5 5

综合故障率
<=2% 1% 5 5

可持续影响指标

运维人员到位率
=100% 100% 5 5

应急处置方案
制定 基本完成制定 5 4

我院根据检察信息
化办案系统运行维
护需求，制定了信
息化系统的应急保
障机制，但尚未针
对具体特定信息化
系统制定有针对性
的应急保障制度。
我院将根据各类信
息化系统的运行维
护工作需求，逐步
制定完善相应应急

保障制度。

满意度指标 服务对象满意度指标
办案人员满意度

>=90% 92% 10 10

总分 100 99.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 信息化新建项目

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1482653.00 997846.00 997,846 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1482653 997846 997846 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过信息化开发建设项目的实施，更好的运用司法大数据为检察官办案、看
守所管理、社会治理服务，并根据本市检察院信息化建设的要求，全面推进
徐汇检察院在司法办案、执行、看守所信息沟通过程中的信息化建设任务。

我院根据检察院信息化建设规划和市经信委相
关批复文件，完成了司法办案工作区同录系统
数字化改造建设、电子文件密级标志管理系统
等信息化建设工作，有效保障率检察院相关信
息化办案业务顺利开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

司法办案工作区同录系

统数字化改造完成率

=100% 100% 10 10

电子文件密级标志管理

系统建设完成率

=100% 100% 10 10

质量指标
系统验收合格率

=100% 100% 10 10

时效指标

采购完成及时性
及时 及时 10 10

建设完成及时性
及时 及时 10 10

社会效益指标

信息化办案效率
提升 提升 5 5

设备使用率
=100% 100% 5 5
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效益指标

网络安全事故发生次数 =0次 0次 5 5

系统培训完成率
=100% 100% 5 5

可持续影响指标

信息化建设长期规划
制定 基本完成制定 5 4

我院根据信息化检
察办案工作要求，
初步制定了信息化
建设的中长期规划
，但相关规划需要
进一步根据财政保
障力度不断完善调
整。我院将结合信
息化建设整体要求
和财政资金保障程
度，逐步完善信息
化建设中长期规划
，确保信息化建设
的高效和一致性，
提高财政资金的使

用效率。

人员到位率
=100% 100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
办案人员满意度

>=90% 92% 10 10

总分 100 99.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 检察办案业务费

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1030880.00 1355080.00 1,230,248.08 10 90.79% 9.08

    其中：当年财政拨款 1030880 1355080 1230248.08 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过检察办案业务费项目的执行，确保徐汇检察院各类检察办案工作的正常
开展，为检察院开展司法业务，正常行使检察权力提供经费和物质保障，从
而提升检察院检察工作效率，充分展现司法公正性和为民性，取得积极的社
会认可。

我院根据检察办案业务实际需求，开展了20
22年度司法救助、技术检验、审计审查、专
家咨询、鉴定和翻译等检察办案业务工作，有
效保障了检察院的各项日常办案工作顺利开展
，提升了检察院整体办案业务工作效率。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

应助尽助率
=100% 100% 8 8

督办案件办结率
=100% 100% 7 7

质量指标

救助审核准确率
=100% 100% 7 7

鉴定准确率
=100% 100% 7 7

时效指标
司法救助发放及时性

及时 及时 7 7

成本指标

救助金额合规性
合规 合规 7 7

协助办案经费成本合规

性

合规 合规 7 7

检察办案效率
提升 提升 10 10
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效益指标

社会效益指标

受助人员生活困难情况 缓解 缓解 10 10

可持续影响指标
长效管理制度

完善 完善 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
办案人员满意度

>=90% 93% 10 10

总分 100 99.08  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 检察业务保障费

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 639298.00 635652.00 634,554.08 10 99.83% 9.98

    其中：当年财政拨款 639298 635652 634554.08 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

加强检察院案卷扫描和档案数字化工作的开展，加强检察院档案数字化程度
，提高电子档案使用率，从而提升档案查询工作的效率及档案管理的安全性
。

我院根据检察档案数字化工作的管理要求，完
成了2022年度检察档案扫描的各项工作，
扫描准确率达到合同约定要求，有效提升了档
案管理和查询的工作效率。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

案卷扫描完成率
=100% 100% 10 10

档案归档完成率
=100% 100% 10 10

质量指标
扫描准确率

>=98% 98.36% 10 10

时效指标

案卷扫描及时性
及时 及时 10 10

档案归档及时性
及时 及时 10 10

社会效益指标

检察办案工作效率
提升 提升 6 6

数字化档案利用效率
提升 提升 6 6

档案管理安全性
提升 提升 6 6

档案管理规范性 规范 规范 6 6
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效益指标

可持续影响指标

档案数字化工作管理制

度

制定 基本完成制定 6 5

我院根据档案数字
化工作要求，制定
了档案数字化工作
管理制度，但相关
制度未包括疫情等
突发情况下的档案
数字化管理工作的
开展模式。我院将

结合2022年度
疫情期间档案数字
化管理工作模式，
进一步完善检察院
档案数字化工作管
理制度，提升档案
保管的安全性和利

用的便捷性。

满意度指标 服务对象满意度指标
办案人员满意度

>=90% 91% 10 10

总分 100 98.98  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 检察业务工作费

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 500300.00 569666.00 530,197.59 10 93.08% 9.31

    其中：当年财政拨款 500300 569666 530197.59 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过检察业务工作费项目的实施，加强检察宣传工作管理力度，确保本院各
类检察宣传工作顺利展开，认真贯彻和执行关于检察业务宣传的各项规定。
保障检察政策理论研究工作顺利进行，提升本院的办案理论素养和业务能力
。

通过项目实施，我院完成了各类检察法治宣传
工作，通过开展相关法制宣传工作，提升了检
察院的社会影响，取得了媒体广泛的正面关注
。同时，我院根据办案业务需要，购置了相应
的检察办案业务资料，为开展各类检察办案业
务提供了必要的支持。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

重点宣传工作完成率
=100% 100% 10 10

研究资料购置完成率
=100% 100% 10 10

质量指标
宣传内容审核通过率

=100% 100% 10 10

时效指标

宣传内容制作及时性
及时 及时 10 10

资料配发及时性
及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标

检察办案人员专业素养 提升 提升 6 6

微信公众号关注人数
同步上升 同比上升 6 6

检察院社会形象
提升 提升 6 6
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发布法制新闻
>=400篇 2082篇 6 6

可持续影响指标 检察宣传工作管理制度 完善 完善 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标
办案人员满意度

>=90% 93% 10 10

总分 100 99.31  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 检察辅助文员经费

主管部门 上海市徐汇区人民检察院 实施单位
上海市徐汇区人民

检察院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5606240.00 6689526.00 6,157,706.87 10 92.05% 9.21

    其中：当年财政拨款 5606240 6689526 6157706.87 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施辅助人员招录、培训、考核等工作，提升辅助人员业务能力，提高
办案工作整体效率，完成各项办案辅助工作任务，配合案件分类管理改革，
切实发挥检察辅助人员的积极性，完成其岗位职责，提高辅助人员岗位技能
。

我院根据检察辅助文员管理制度和薪酬管理标
准文件要求，完成了2022年度检察辅助人
员的各项日常管理、招录、培训、绩效考核等
工作，提升了辅助文员的业务工作效率，降低
了检察官工作强度，从而提升了检察院整体办
案业务工作效率。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

辅助文员到位率
=100% 100% 6 6

辅助文员绩效考核完成

率

=100% 100% 6 6

辅助人员培训完成率
=100% 100% 7 7

辅助人员招聘完成率
=100% 100% 7 7

质量指标
绩效考核通过率

=100% 100% 6 6

时效指标

辅助人员绩效考核完成

及时性

及时 及时 6 6

培训完成及时性
及时 及时 6 6
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绩
效
指
标

成本指标
薪资成本合规性

合规 合规 6 6

效益指标

社会效益指标

检察业务工作效率
提升 提升 6 6

辅助文员专业服务能力 提升 提升 6 6

可持续影响指标

人员流失率
<=10% 0% 6 6

辅助文员管理制度
完善 完善 6 6

辅助文员招录计划
制定 制定 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

辅助文员满意度
>=90% 87% 5 4

受到新冠疫情影响
，2022年辅助

文员积压的工作量
较大，辅助文员工
作强度持续提升。
我院根据辅助文员
工作情况，加强了
相关业务培训工作
，并通过辅导谈话
、绩效考核激励等
措施，在提高辅助
人员工作效率的同
时，提升辅助人员

的工作积极性。

辅助人员所在部门满意

度

>=90% 91% 5 5

总分 100 98.21  
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